Quesiton. 1
Prot. n. 105594

Testo: E possibile sapere nel dettaglio i servizi richiesti all'interno delle diverse misure
(ad esempio quali servizi PagoPA della tabella tassonomica per l'avviso 1.4.3 sono
stati scelti, oppure quali servizi sono stati scelti relativamente all'avviso 1.4.1
Esperienza del Cittadino nei servizi pubblici).

Risposta: Di seguito I'elenco dei servizi richiesti per ciascun avviso:
Elenco servizi per Avviso M1C1-11.4.3 App 10

Partecipare ad un concorso pubblico
Informazioni dalla protezione civile
Suggerimenti e segnalazioni
Istanza di accesso
Richiesta dei titoli edilizi
Iscrizione ai servizi della biblioteca comunale
Iscriversi all'albo comunale delle associazioni
Trasportare salme, cadaveri, ceneri o resti mortali all'interno del territorio
Introdurre in Italia una salma, resti mortali mineralizzati o ceneri
. Trasportare cadaveri, ceneri o resti mortali all'estero
. Trasporto scolastico scuolabus
. Chiedere |'autorizzazione alla esumazione, estumulazione o traslazione
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. Chiedere l'autorizzazione al trasporto e alla cremazione
. Chiedere la concessione, il rinnovo e/o la rinuncia di loculo od ossario
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. Chiedere la sepoltura nei cimiteri comunali
. Passo carrabile

. News e Informazioni dall'ente

. Canone unico patrimoniale

. Gestire aree verdi

. Scuola primaria

. Scuola dell'infanzia

. Mensa scolastica

. Asilo nido
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. Informazioni per l'uso di spazi comunali

. Pre e post scuola

. Accesso al servizio di assistenza educativa scolastica

. Contributi per I'acquisto di libri di testo

. Richieste di assegno di maternita

. Votare dal proprio domicilio

. Iscriversi o cancellarsi dall'albo dei presidenti di seggio
. Iscriversi o cancellarsi dall'albo dei giudici popolari

. Iscriversi o cancellarsi dall'albo degli scrutatori

. Informazioni sulle richieste di cittadinanza italiana

. Informazioni su richieste per I'assegnazione del numero civico
. Informazioni sulle richieste di voto assistito

. Rilascio di copia integrale di atti di stato civile

. Rilascio di certificato di iscrizione alle liste elettorali

. Rilascio di certificati ed estratti di leva militare
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39. Rilascio della tessera elettorale

40. Chiedere il rilascio del libretto internazionale di famiglia
41. Procedure sanzionatorie

42. Eventi e comunicazioni

Elenco servizi per Avviso M1C1-11.4.3 Pago PA

Rendite catastali (ICl, IMU, TUC, ecc.)
COSAP/TOSAP
Numeri civici
Imposta di soggiorno
Canone Unico Patrimoniale - CORPORATE
ANNI PRECEDENTI - Tasse sui rifiuti (TARI, TIA, TARSU, TARES, ecc.)
Spese custodia veicoli
Rimborso danni automezzi P.M.
Rapporti incidenti stradali
. Diritto fisso Separazione/Divorzi
. Proventi e Concessioni spazi ed aree pubbliche
. Passi Carrabili
. Concessioni demaniali
. Rimborso danni al patrimonio Comunale
. Entrate da contratti assicurativi
. Monetizzazione aree a standards
. Diritti di rogito
. Certificazioni e Oneri Ambientali
. Sistemi evacuazione fumi
. Sanzioni Ambientali
. Impianti Termici
. Mense scolastiche
. Prescuola
. Interscuola
. Doposcuola
. Nido
. Duplicato Tesserino di riconoscimento
. Tassa concorso
. Servizi bibliotecari
. Biglietti (ambito cultura)
. Commissioni Pubblici Spettacoli
. Centri estivi e centri gioco
. Iscrizione corsi e laboratori per giovani, adulti ed anziani
. Assicurazioni
. Rimborso utenze
. Aree Mercatali
. Rimborso spese aree mercatali
. Risarcimenti e indennizzi disposti da provvedimenti giudiziari
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39. Oneri Condominiali

40. Morosita

41. Dividendi da societa partecipate

42. Estinzione diritto di prelazione

43. Indennita occupazione alloggi

44. Alienazione beni mobili

45. Donazioni

46. Polizia mortuaria

47. Licenza Taxi

48. Proventi da sponsorizzazioni

49. Trasferimenti tra Enti Pubblici

50. Recupero contributi percepiti indebitamente
51. Riscatto e/o conguaglio Aree PEEP/PIP

52. USURA STRADE

53. MOBILITA E TRASPORTO SOSTENIBILE

54. RIMBORSI PER PRODUZIONE ENERGIA RINNOVABILE
55. PENALI CONTRATTUALI PER INADEMPIENZE
56. DIRITTI REALI DI GODIMENTO

Elenco servizi per Avviso M1C1-11.4.1 Esperienza del Cittadino nei Servizi Pubblici

RICHIEDERE L'ACCESSO AGLI ATTI

RICHIEDERE PERMESSO DI OCCUPAZIONE SUOLO PUBBLICO

PRESENTARE DOMANDA DI PARTECIPAZIONE A UN CONCORSO PUBBLICO
RICHIEDERE ISCRIZIONE AL TRASPORTO SCOLASTICO

RICHIEDERE ISCRIZIONE ALLA SCUOLA DELL'INFANZIA

RICHIEDERE PERMESSO PER PASSO CARRABILE

SITO INTERNET (PACCHETTO CITTADINO INFORMATO)
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Quesito n. 2
Prot. n. 105638

Testo: Relativamente ai requisiti di capacita tecnica e professionale "Esperienza almeno
annuale in servizi analoghi..." si chiede se gli importi da presentare dovranno fare
riferimento esclusivamente a servizi dedicati al cittadino (come, ad esempio, siti web
comunali) oppure se questi importi possono comprendere anche soluzioni software
integrate, con una parte dedicata esclusivamente al cittadino (ad esempio software
per la gestione dei servizi scolastici con portale dedicato ai cittadini).

Risposta: Gli importi devono far riferimento ESCLUSIVAMENTE ai servizi dedicati al
cittadino, come individuati all’interno degli avvisi pubblici di cui alle misure 1.4.1 e
1.4.3, anche se non ricompresi tra quelli richiesti dal Comune di Potenza in sede di
candidatura degli interventi (vedasi elenco quesito n. 1).
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